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OGOLNE WARUNKI HANDLOWE
ARMACELL POLAND SP. Z 0.0.

I. Postanowienia ogdine

§1-

1. Niniejsze ogdlne warunki handlowe (OWH) regulujg zasady wspotpracy majacej na celu promocje, sprzedaz i dystrybu-
cje towardw oferowanych przez Armacell Poland Sp. z 0.0. oraz stworzenie Autoryzowanym Dystrybutorom dogod-
nych warunkow dla dalszej odsprzedazy, a zwtaszcza jej zwiekszania i optymalizacji regut na jakich jest dokonywana.

2. Z chwilg wejscia w zycie niniejszych OWH lub zawarcia na ich podstawie obustronnie podpisanych umoéw szczegéto-
wych wszystkie wczesniejsze porozumienia pomiedzy stronami tracg moc.

3. Umowy sprzedazy towarow oferowanych przez Sprzedajgcego zawierane i wykonywane sg na podstawie niniejszych
OWH, chyba ze strony umowa szczegétowg postanowienia OWH wytaczyty lub zmienity. W szczegdlnosci do uméw
zawieranych z wykorzystaniem niniejszych OWH nie majg zastosowania jakiekolwiek inne niz OWH wzorce umowne w
rozumieniu art. 384 Kodeksu cywilnego, w tym wzorce stosowane przez kontrahenta Armacell Poland Sp. z 0. o, chyba
ze Armacell Poland Sp. z 0.0. wyrazi na to zgode w formie pisemnej.

4. W umowach sprzedazy zawieranych na zasadach okreslonych w niniejszych OWH pod nizej wymienionymi pojeciami
rozumie sie:

a) Sprzedajacy - Armacell Poland Sp. z 0.0.,

b) Kupujgcy - Podmiot nabywajacy towary oferowane przez Sprzedajgcego,

c) Dystrybutor - Kupujacy nabywajgcy towary oferowane przez Sprzedajacego w celu dalszej odsprzedazy,

d) Autoryzowany Dystrybutor — Kupujacy nabywajgcy towary od Sprzedajgcego na szczegdlnych zasadach okreslo-
nych w umowie szczegotowej, w ktdorej przyznano tej osobie prawo do postugiwania sie okresleniem ,Autoryzo-
wany Dystrybutor Armacell Poland Sp. z 0.0.”,

e) cennik - cennik towaréw oferowanych w aktualnych katalogach przez Sprzedajgcego (CMTA),

f) rabaty - rabaty cenowe okreslone w umowach szczegétowych,

g) towary standardowe - produkty oferowane przez Sprzedajacego lub przez Dystrybutoréw w wydawanych przez
Sprzedajgcego aktualnych katalogach, pod warunkiem ze w katalogach tych nie s3 uznawane jako niestandardo-
we,

h) towary niestandardowe - produkty nie umieszczone w aktualnych katalogach wydawanych przez Sprzedajgcego
lub w tychze katalogach uznawane jako niestandardowe, oferowane do sprzedazy na specjalne zyczenie Kupujg-
cego lub Dystrybutora,

i) dostawy niestandardowe - dostawy nie przekraczajace 5 kartonéw izolacji (nie dotyczy akcesoriow), odbierane
z magazynow Sprzedajgcego wedtug formuty EXW - Ex Works (Incoterms 2000),

j)  dostawy standardowe - dostawy réwne i przekraczajgce 5 kartondw izolacji (nie dotyczy akcesoriow), dostarcza-
ne do oznaczanego miejsca przeznaczenia odbierane wedtug formuty CPT - Carriage Paid To (Incoterms 2000),

k) umowa szczegétowa - umowa obustronnie podpisana przez Sprzedajgcego i Kupujgcego lub Dystrybutora,
a takze umowa zawierana w trybie ofertowym, w ktdrej oferte sktada Kupujacy lub Dystrybutor na podstawie in-
dywidualnych ustalen ze Sprzedajgcym.

5. W przypadku zawarcia umowy sprzedazy Sprzedajgcy zobowigzany jest dostarczy¢ (wydac¢) Kupujgcemu lub Dystrybu-
torowi zamowione przez niego towary, a Dystrybutorzy zobowigzani s3 prowadzi¢ dalszg odsprzedaz (dystrybucje)
tych towaréw na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Prowadzenie sprzedazy przez Dystrybutora na terytorium
innych krajow wymaga odrebnego upowaznienia. Odsprzedaz dokonywana przez Dystrybutora prowadzona jest
we wtasnym imieniu i na wtasny rachunek.

Il. Zawarcie umowy

-§2-

1. Wydawane przez Sprzedajacego katalogi, cenniki i reklamy oraz indywidualne ustalenia Sprzedajgcego dokonywane
na zapytania przedofertowe stanowig zaproszenie do sktadania przez Kupujacych lub Dystrybutoréw zamoéwien.
Ztozenie przez Dystrybutora zamowienia uwaza sie za oferte zawarcia umowy na zasadach okreslonych w § 1 ust. 3
niniejszych OWH. Sprzedajacy w terminie 1 dnia odmawia jego przyjecia, proponuje odmienne warunki jego realizacji
lub potwierdza ztozone zaméwienie. Umowe uwaza sie za zawartg w chwili doreczenia potwierdzenia zamdwienia
Kupujgcemu lub Dystrybutorowi. Jezeli Sprzedajgcy nie odpowie na zamdwienie w wyzej wymienionym terminie
lub odmowi przyjecia zamodwienia, umowe uwaza sie za niezawartg. W przypadkach, gdy Sprzedajacy w odpowiedzi
na zamowienie zaproponuje Kupujacemu lub Dystrybutorowi odmienne warunki realizacji zamdwienia (kontroferta),
umowe sprzedazy uznaje sie za zawartg na warunkach wskazanych w takiej odpowiedzi, chyba, ze Kupujacy
lub Dystrybutor sprzeciwi sie zawarciu umowy najpdzniej w ciggu 1 dnia od dnia doreczenia mu odpowiedzi na zamo-
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wienie. Przy braku takiego sprzeciwu, umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg uptywu powyziszego 1 dniowego
terminu.

2. Zamowienie powinno by¢ sporzadzone przez uprawniona osobe i okresla¢ co najmniej: rodzaj towaru (asortyment),
jego symbol, ilo$¢, jednostke miary, termin dostawy, a w razie tzw. dostaw standardowych
réwniez oznaczenie miejsca dostawy. Ceny zamodwionych produktéw z uwzglednieniem § 5 ust. 3 réwne s3 cenom
okreslonym w katalogu Sprzedajacego obowigzujgcym na dzien ztozenia zamdwienia. Zamowienie skfada sie faksem
na numer (071) 317 51 15 lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany przez Sprzedajgcego.

3. Kupujacy lub Dystrybutor najpdziniej na 2 dni przed potwierdzonym przez Sprzedajgcego terminem wydania
lub dostawy zamdwionych towaréw moze w formie pisemnej dokonac¢ zmiany zamdwienia lub je anulowa¢ (tzw. ko-
rekta zamodwienia). Mozliwos¢ powyzsza nie ma jednak zastosowania do zamdwienia towardw niestandardowych.

4. Zamdéwienia Kupujacego lub Dystrybutora towaréw standardowych realizowane sg przez Sprzedajgcego niezwtocznie,
nie pdzniej jednak niz w ciggu 21 dni od daty wptywu zamdwienia. Termin realizacji towaréw niestandardowych usta-
lany jest indywidualnie. Sprzedajgcemu przystuguje prawo do jednostronnego przedtuzenia terminu realizacji zamo-
wienia, nie dtuzej jednak niz o 5 dni, o czym Dystrybutor zostaje poinformowany z odpowiednim wyprzedzeniem.

Ill. Wydanie i dostawa towarow

-§3-

1. Dostawy standardowe dokonywane sg wedtug formuty CPT (Incoterms 2000), tj. w miejscu wskazanym przez Kupuja-
cego lub Dystrybutora, natomiast dostawy niestandardowe dokonywane sg wedtug formuty EXW (Incoterms 2000),
tj. odbierane sg przez Kupujacego lub Dystrybutora z magazynéw Sprzedajgcego.

2. W umowach szczegétowych mogg zostac ustalone odmienne reguty wydania (dostawy) towaru, zwtaszcza w odniesie-
niu do dostaw czesciowych oraz dostaw tzw. brakéw.

3. Przy wydaniu (dostawie) towardéw Kupujacy lub Dystrybutor otrzymuje od Sprzedajgcego dokument ,WZ”, w ktorym
stwierdzana jest ilos¢ i rodzaj zaméwionego towaru oraz ewentualne rozbieznosci pomiedzy wydaniem (dostawg)
a zamoéwieniem. Dokument ,,WZ” podpisany przez osobe upowazniong przez Kupujgcego lub Dystrybutora wraca
do Sprzedajacego. Brak stwierdzenia w dokumencie ,WZ” rozbieznosci pomiedzy wydaniem (dostawg) a zamdwie-
niem uprawnia Sprzedajgcego do odmowy uznania reklamacji iloSciowo - asortymentowej.

IV. Reklamacje i odpowiedzialnos¢ Sprzedajgcego

-§4-

1. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania Kupujgcego lub Dystrybutora oraz oséb trzecich, zwtaszcza
pozostajgce w zwigzku z czynnosciami projektowymi oraz wykonawczymi.

2. Reklamacje dotyczace zaginiecia lub uszkodzenia zamoéwionych towaréw przy wydaniu (dostawie) rozpoznawane
sg przez Sprzedajgcego jedynie w przypadku niezwtocznego dokonania odpowiedniego zgtoszenia w formie pisemnej,
nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni od daty wydania lub realizacji dostawy. Dokonanie montazu uszkodzonych
towardow powoduje utrate uprawnien Kupujacego lub Dystrybutora z tytutu rekojmi za wady fizyczne.

3. Po zamontowaniu lub innym potgczeniu zamoéwionych towardw w ten sposdb, ze staty sie one czescig sktadowg innych
rzeczy w ramach reklamacji z tytutu wad fizycznych Kupujacy lub Dystrybutor moze domagaé sie od Sprzedajgcego
jedynie obnizenia ceny.

4. Sprzedajacy zobowigzany jest do niezwtocznego rozpatrywania reklamacji.

5. Tam, gdzie nie wyfaczaja tego bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa, wszelka odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego
w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem umowy sprzedazy, niezaleznie od tytutu tej odpowiedzialnosci (w tym
w szczegolnosci odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza wzgledem Kupujgcego lub Dystrybutora oraz odpowiedzialnosé
z tytutu rekojmi), ograniczona jest do kwoty odpowiadajgcej cenie naleznej Sprzedajgcemu za towar, z ktérym zwig-
zane jest roszczenie kierowane wobec niego. Roszczenia odszkodowawcze wobec Sprzedajacego zwigzane ze sprzeda-
nymi przez niego towarami w zadnym wypadku nie obejmujg utraconych korzysci, szkéd ewentualnych lub szkdéd
posrednich, w tym szkdd nastepczych lub szkdd wynikowych.

V. Ceny

-§5-
1. Ceny nabywanych towaréw wynikajg z cennika firmy Armacell Poland Sp. z 0.0. Podane w cenniku wartosci oznaczajg
ceny netto, tj. nie zawierajg podatku od towardw i ustug.
2. Natowary niestandardowe ceny ustalane sg indywidualnie.

Armacell Poland Sp. z 0.0. strona2z4
ul. Targowa 2, 55-300 Sroda Slaska
NIP: 913-10-02-300 www.armacell.pl



“armacell

3. W przypadku zawarcia umowy szczegotowej oraz w razie indywidualnych ustalen Sprzedajgcego z Kupujgcym lub Dys-
trybutorem, obowigzujace sg ceny indywidualnie uzgodnione.

VI. Warunki ptatnosci

-§6-

1. Przy lub po wydaniu (dostawie) towaru Sprzedajgcy wystawia Kupujgcemu lub Dystrybutorowi fakture zgodnie z obo-
wigzujgcymi przepisami. Doreczenie faktury VAT traktowane jest jako wezwanie do zaptaty. Jezeli strony inaczej nie
ustality w umowie szczegétowej Dystrybutor zobowigzany jest dokonac zaptaty za towar w petnej wysokosci przed
jego odebraniem. Zaptata nastepowac bedzie przelewem na wskazany rachunek bankowy Sprzedajgcego.

2. W przypadku opdznienia w ptatnosci Sprzedajacy zastrzega sobie prawo naliczania odsetek ustawowych oraz do sko-
rzystania z uprawniefr wymienionych ponizej w punkcie 4 w odniesieniu do catosci zadtuzenia. Ponadto przekroczenie
terminu ptatnosci uprawnia Sprzedajgcego do wstrzymania dostaw lub wypowiedzenia umowy ze skutkiem natych-
miastowym.

3. Zadnej ze stron bez uprzedniej zgody drugiej strony wyrazonej na pi$mie nie przystuguje prawo do potracania zobo-
wigzan wzajemnych, jak rowniez do zastosowania prawa zatrzymania.

4. Sprzedajgcy uprawniony jest do obcigzenia Kupujgcego lub Dystrybutora kosztami oraz wydatkami poniesionymi
w zwigzku z powierzeniem wyspecjalizowanym firmom i podmiotom dochodzenia oraz $ciggniecia powstatych zalegto-
Sci ptatniczych.

5. taczna kwota zalegtosci ptatniczych Kupujgcego lub Dystrybutora w stosunku do Sprzedajacego nie moze przekroczyc
kwoty okreslonej w umowie szczegotowej (limit zadtuzenia). W przypadku umoéw szczegotowych okreslajgcych limit
zadtuzenia, wymienione powyzej w ust. 4 uprawnienie Sprzedajgcego powstaje po przekroczeniu przewidzianego w
tych umowach limitu zadtuzenia. Ponadto przekroczenie limitu zadtuzenia uprawnia Sprzedajgcego do wstrzymania
dostaw lub wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.

VII. Uzywanie oznaczen Sprzedajgcego oraz status Dystrybutora i Autoryzowanego Dystrybutora

§7-

1. Status Dystrybutora uzyskuje Kupujgcy nabywajacy od Sprzedajgcego towary w celu ich dalszej odsprzedazy.

2. Dystrybutor zobowigzany jest do oferowania swoim kontrahentom petnego zakresu katalogowego towardow Sprzeda-
jgcego oraz do rzetelnego i petnego informowania kontrahentéw o charakterystyce oraz wtasciwosciach towaréw
Sprzedajgcego. Na zgdanie Sprzedajacego Dystrybutor zobowigzany jest nadto do udzielania informacji na temat
zauwazonych przez niego ograniczen i mozliwosci rozszerzania zakresu sprzedazy.

3. Dystrybutor moze uzywac oznaczen Sprzedajgcego tylko na zasadach okreslonych w niniejszych OWH oraz w umo-
wach szczegotowych i jedynie w okresie ich obowigzywania. Upowaznienie do uzywania oznaczen Sprzedajgcego
obejmuje prawo i obowigzek Dystrybutora do podjecia niezbednych dziatarn majacych na celu ochrone tych oznaczen,
w szczegdlnosci zas informowania Sprzedajacego o dokonanych przez inne osoby naruszeniach. Dystrybutor nie jest
uprawniony do uzywania w pochodzgcych od niego pismach oznaczen Sprzedajgcego. Dystrybutor nie moze usuwac
oznaczen Sprzedajgcego oraz oznaczen innych podmiotéw umieszczanych na towarach nabywanych od Sprzedajace-
go.

4. W okresie obowigzywania umowy szczegdtowej Dystrybutorowi przystuguje prawo postugiwania sie okresleniem
,»Autoryzowany Dystrybutor Armacell Poland Sp. z 0.0.”. Ze statusem Autoryzowanego Dystrybutora zwigzane
sg szczegolne uprawnienia i warunki nabywania towarow u Sprzedajgcego, okreslone w umowie szczegétowe;.

5. Do nabycia przez Dystrybutora statusu ,Autoryzowanego Dystrybutora Armacell Poland Sp. z 0.0.” konieczne jest:

a) dokonywanie zakupdw u Sprzedajgcego na okreslong w umowie szczegétowe] kwote (limit obrotéw) w dwuna-
stomiesiecznym okresie rozliczeniowym liczonym poczawszy od zawarcia umowy szczegétowej,

b) zachowanie w tajemnicy wszelkich informacji nabytych w zwigzku z wykonywaniem umowy, w szczegdlnosci zas
dotyczacych wielkosci obrotéw, podejmowanych lub planowanych dziatann marketingowych, stosowanych przez
Sprzedajgcego, systemow upustdéw cenowych itp.,

c¢) bezzwtoczne informowanie Sprzedajgcego o wszelkich zmianach dotyczgcych Dystrybutora, zwtaszcza zas danych
podlegajgcych ujawnieniu w systemach ewidencyjnych podmiotéw gospodarczych (KRS, ewidencja dziatalnosci
gospodarczej, NIP, REGON, PESEL).
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VIIl. Promocja i Reklama

-§8-

1. Autoryzowany Dystrybutor zobowigzany jest podjac starania celem zwiekszenia udziatu w polskim rynku towaréw
nabywanych od Sprzedajacego.

2. Sprzedajacy zobowigzany jest wspomagaé¢ Autoryzowanych Dystrybutoréw w formach przewidzianych w umowach
szczegdtowych oraz uwzgledniaé w miare swych mozliwosci ich propozycje dotyczgce modernizacji i ulepszania towa-
row oraz dostosowywania ich do potrzeb odbiorcéw i wymogow rynku.

3. Autoryzowany Dystrybutor moze swobodnie ksztattowaé polityke dystrybucyjng. Jednakze powinien uwzgledniac
ochrone interesdw Sprzedajacego.

IX. Czas trwania umowy i jej rozwigzanie

-§9-

1. Umowy zawierane na podstawie OWH w trybie ofertowym rozwigzujg sie przez spetnienie wynikajgcych z nich swiad-
czen.

2.  Umowy szczegdtowe obustronnie podpisane, jesli nie zostaty zawarte na czas oznaczony, mogg by¢ rozwigzane przez
wypowiedzenie. Kazdej ze stron przystuguje prawo do wypowiedzenia takiej umowy w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia na koniec miesigca kalendarzowego.

3. Sprzedajgcemu przystuguje prawo do rozwigzania obustronnie podpisanej umowy szczegdtowej bez zachowania
okresu wypowiedzenia lub wstrzymanie dalszych dostaw w razie:

a) dziatan Kupujacego lub Dystrybutora na szkode Sprzedajgcego lub naruszajgcych jego dobre imie, a takze
godzacych w wizerunek Sprzedajgcego oraz jego oznaczen,

b) razacego pogorszenia sytuacji finansowej Kupujacego lub Dystrybutora, a zwtaszcza zgtoszenia w stosunku
do niego wniosku o ogtoszenie upadtosci, o wszczecie postepowania uktadowego lub wpisanie do rejestru
dtuznikéw niewyptacalnych,

c) przekroczenia limitu zadtuzenia okreslonego w umowie szczegétowej, lub przekroczenia terminu pfatnosci.

4. Kupujgcemu lub Dystrybutorowi przystuguje prawo do rozwigzania obustronnie podpisanej umowy szczegétowej bez
zachowania okresu wypowiedzenia w razie naruszenia przez Sprzedajgcego obowigzkdw przewidzianych w niniejszych
OWH lub w umowach szczegétowych.

5. Z dniem rozwigzania umowy w trybie wypowiedzenia roszczenia z niej wynikajgce stajg sie natychmiast wymagalne,
chyba ze strony umowy postanowig inaczej, przy zachowaniu formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

X. Wtasciwos¢ prawa i arbitraz

-§ 10-
1. W zakresie nie unormowanym umowag szczegdtowa oraz niniejszymi OWH stosuje sie prawo polskie, w szczegdlnosci
za$ przepiséw kodeksu cywilnego.
2. Spory wynikte z wykonywania niniejszej umowy lub powstate w zwigzku z jej wykonywaniem strony poddajg rozstrzy-
gnieciu Sadowi Powszechnemu w Legnicy.
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