GOING BEYOND BETTER

Armacell

Services

Bij Armacell willen we een unieke klantervaring
bieden. Wij kennen de uitdagingen van de
hedendaagse bouwsector en helpen u uw
projecten met succes uit te voeren. Van
planning tot overdracht - onze 360°-service
ondersteunt u tijdens het hele proces.

Bij Armacell doen we er alles aan om uw
project soepel te laten verlopen.

www.armacell.nl

@armacell

MAKING A DIFFERENCE AROUND THE WORLD



https://local.armacell.com/nl/armacell-netherlands/
https://local.armacell.com/nl/armacell-netherlands/

Wij zijn uitvinder van flexibele isolat-
iematerialen voor de isolatie van in-
stallaties en marktleider op het geb-
ied van technische schuimen. Onze
lichtgewicht oplossingen voor ver-
warming, koeling, geluidsisolatie en
brandbeveiliging vormen een duur-
zame meerwaarde voor onze klant-
en. De producten van Armacell dra-
gen dagelijks in belangrijke mate bij
aan de verhoging van efficiént ener-
gieverbruik over de hele wereld.

Onze producten zijn het antwoord op
grote trends zoals energie-efficién-
tie, lichtgewichtconstructie, global-
isering van de levensmiddelenvoor-
ziening en akoestisch comfort, en
onderscheiden zich door hun hoge
functionaliteit en eenvoudige instal-
latie.

3.300

medewerkers wereld-
wijd uit 70 verschil-
lende landen

2 7 productieves-

tigingen in 19 landen op
4 continenten

300+

actieve patenten in
50 verschillende
octrooicategorieén

INLEIDING

BEYOND BETTER

ARMACELL GOES
BEYOND BETTER.

Bij het gebruik van onze hoogwaardige isolatiematerialen heeft
u een partner nodig op wie u te allen tijde kunt rekenen. Een
partner die uw project ondersteunt, van planning tot onder-
houd. Als technologie- en marktleider in onze branche weten
wij waar het op aankomt. Met 27 productievestigingen in 19
landen op vier continenten bieden wij u een service die uniek is
in de branche. Over de hele wereld kunnen klanten van Arma-
cell beschikken over de services van verkopers, technische ad-
viseurs en technisch specialisten voor de toepassingen. Samen
met u willen we aan de verwachtingen van uw klanten voldoen
en deze overtreffen.

Armacell goes Beyond Better. Wij ondersteunen u vandaag en in

de toekomst.
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https://www.armacell-beyond-better.com/nl
https://www.linkedin.com/authwall?trk=bf&trkInfo=AQESMXVfC8DUUgAAAYWlIl241SNvevuNoupFCjN_8sktL7geZAEY1jWmJ-Y1JFV4jRS2dCcAsttGzidYl0W7_mkAQzi7E4Ppzte1F69ogUKUGLgWpLVd9RMmjxIEngG6PcKY2pY=&original_referer=&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fcompany%2Farmacell

ARMACELL SERVICES

TOT UW DIENST

MET ARMACELL BENT U ALTIJD

AAN DE VEILIGE KANT

Met onze services ondersteunen we iedereen die betrokken is bij de bouw. Onze
klanten profiteren van een hogere planningszekerheid, rechtszekerheid, lever-
ingszekerheid en veiligheid bij de uitvoering. Vertrouw op kwaliteit en reken op onze
ervaring.

24]7
BEREIKBAAR

DESKUNDIG
TECHNISCH ADVIES

PERSOONLIJK
ADVIES OP LOCATIE

Armacellis al decennialang toonaan-
gevend in de ontwikkeling van thermische
en akoestische isolatieoplossingen die een
duurzame meerwaarde voor onze klanten
creéren. De medewerkers van ons Cus-
tomer Service Center geven u uitgebreid
advies. Het ervaren team ondersteunt u bij
alle vragen over onze producten, ontvangt
bestellingen en beheert uw voorraad Ar-
macell-producten graag direct voor u.

We zijn trots op de kennis en ervaring die
we met onze klanten kunnen delen. Ons
team van technische experts staat klaar
om u te helpen bij het plannen en toepas-
sen van onze productoplossingen. In onze
live webinars geven wij de praktijk gerichte
kennis van experts over de technische iso-
latie aan u door. Bouw op onze technische
service, die u ook bij complexe projecten
nietin de kou laat staan.

De voor u verantwoordelijke buitendienst-
medewerker helpt u bij de planning en re-
alisatie van uw isolatieprojecten. Of u nu
advies nodig hebt in uw bedrijf of op de
bouwplaats, wij ondersteunen u ter plaa-
tse. Bij grotere projecten bieden wij ook
verwerkingstrainingen van uw monteurs
ter plaatse aan. Aarzel niet om contact met
ons op te nemen als u interesse hebt.
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24 UUR PER DAG, 7 DAGEN PER WEEK

WEBSITE

KNOWHOW

VOLDOEN AAN DE
EISEN

ARMACELL ONLINE -
HET CENTRALE ADRES VOOR TECHNISCHE ISOLATIE

In het drukke leven van alledag is altijd en overal snel toegan-
kelijke informatie gevraagder dan ooit en het internet is tegen-
woordig ook in de bouwsector hét centrale informatiemedium.
Op www.armacell.nl vindt u met slechts een paar muisklikken
alle belangrijke details over het gebruik en de verwerking

van onze producten. De website biedt u een breed scala aan
informatie:

e Tenderdocumentatie en keuringscertificaten voor Armacell-producten
Keuringscertificaten, prestatieverklaringen (DoP’s) en milieupro-
ductverklaringen (EPD’s)

Een BIM-plugin voor digitale planning van technische isolatie

Ons ArmaWin-programma voor technische berekeningen
Montagehandleidingen en verwerkingsvideo's

Actuele datums voor trainingen en seminars

Vakartikelen en technische bulletins over centrale onderwerpen van de
isolatietechniek

e Verhalen over het gebruik van Armacell-producten en nog veel meer

Wilt u regelmatig op de hoogte blijven van innovaties en
actuele trends in de bouwsector?
Volg ons dan op LinkedIn.



https://local.armacell.com/nl/armacell-netherlands/
https://www.linkedin.com/company/armacell
https://www.linkedin.com/company/armacell
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DIGITALE PLANNING VAN DE GEBOUWTECHNIEK

BUILDING INFORMATION
MODELLING (BIM}

SNELLER,
EFFICIENTER
EN ALTIJD UP-

TO-DATE

PLUG-IN VOOR DE PLANNING
VAN TECHNISCHE ISOLATIE

De toekomst van de bouwsector is digitaal: Business Information

Modelling (BIM]) maakt het mogelijk om gebouwen digitaal te plan-
nen, te bouwen en te exploiteren, van ontwerp en inbedrijfstelling

tot en met onderhoud, ontmanteling en afvalverwijdering, over alle
functies heen. Onze BIM Plug-in is naadloos geintegreerd met het
AutoDesk® Revit®-programma en geeft u de productinformatie die
essentieel is voor de planning van technische isolatie. De software

MEER VEILIGHEID IN HET PLAN-
NINGSPROCES

AUTOMATISERING VAN HET VOLLE-
DIGE PRODUCTONTWERP

PLANNING

SLANKE DATASET VOOR COM-
PLEXE MODELLEN

De Armacell-plug-in vergemakkelijkt de
planning van de technische isolatie in digi-
tale 3D-gebouwmodellen aanzienlijk: an-
ders dan bijvoorbeeld sanitaire objecten
moet isolatie voor reeds geplande instal-
laties worden ontworpen. Het belangrijk-
ste voordeel van de plug-in, die naadloos in
het AutoDesk Revit-programma past, is
dat hij direct toegang heeft tot de gegevens
die het model nodig heeft (zoals de diame-
ter van een pijpleiding). Zo ondersteunen
wij u nu nog efficiénter bij de configuratie
en productkeuze.

Afhankelijk van de technische parameters
hoeft de isolatie maar één keer
gedefinieerd te worden en de plug-in voegt
ze dan automatisch toe aan de te isoleren
installatiedelen. Met andere woorden, u
kunt leidingen en ventilatiekanalen direct
samen met de isolatie ontwerpen. Op ver-
zoek stelt het programma tot slot een
stuklijst (BOM) op, samen met een volle-
dige specificatie voor de isolatie van leidin-
gen en kanalen, die u als Excel-bestand in
calculatie- en aanbestedingsprogramma’s
kunt overdragen.

"Minder is meer”, luidt het devies bij de
ontwikkeling van tools voor BIM bij Arma-
cell. Ten eerste streven we naar een zo
klein mogelijke bestandsgrootte, om de
toch al zeer grote modellen niet onnodig
door details op te blazen. Anderzijds zijn
veel attributen niet relevant voor de plan-
ning. Hoe meer het proces geautomati-
seerd kan worden, des te praktischer zijn
de tools voor u als planner.
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haalt de benodigde gegevens direct in het model op en ondersteunt De BIM-plug-in van Armacell vereenvoudigt en versnelt

bij de selectie en configuratie van de producten. het plannings- en ontwerpproces aanzienlijk en minimali-
seert tegelijkertijd het foutpercentage. De directe export
uit de Armacell-productdatabase maakt een automa-
tisering van de complete productconfiguratie mogelijk.

Jakub Zalewski, planner op het ingenieursbureau Industria Project Sp. z 0.0. (Danzig)



https://local.armacell.com/nl/bim/
https://local.armacell.com/nl/bim/
https://local.armacell.com/nl/bim/
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TENDERDOCUMENTATIE
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ONZE KNOWHOW - UW VOORDEEL

Van verwarmings-, sanitaire, ventilatie- en airconditioningstechniek en gebouwtechnische brandbeveiliging tot geb-
ouwautomatisering (Smart Home) en duurzame gebouwcertificering: afhankelijk van het bouwproject moeten plan-
ners een breed kennisportfolio bedienen en alle relevante installatiegroepen van de technische gebouwuitrusting
plannen en bewaken. Wij staan u al bij de planning met advies terzijde en ondersteunen u bij de aanbesteding van de
isolatietechniek. Op onze website vindt u 24/7 waardevolle informatie over onze productoplossingen en specifieke
vragen beantwoorden wij u graag in ons technisch advies. Maak gebruik van deze in de branche unieke service en
vertrouw op de expertise van erkende deskundigen op het gebied van isolatietechniek.

PLANNING

ARMAWIN

berekeningen in één tool.

ArmaWin
Alle isolatietechnische

SNELLE EN VEILIGE

WARMTETECHNISCHE BEREKENINGEN

Met onze krachtige Arma-Win-soft-
ware kunt u alle relevante tech-
nische berekeningen uitvoeren, zow-
el voor koel- en
klimaatregelingstoepassingen als
voor sanitaire en verwarmingstoe-
passingen - dankzij de app zelfs ter
plaatse op de bouwplaats. U kunt
niet alleen de minimale isolatiedikte

bepalen die nodig is om condens-
vorming te voorkomen, maar ook de
oppervlaktetemperatuur, warm-
testroom, temperatuurveranderin-
gen in stromende en stilstaande me-
dia, de bevriezingstijd voor
waterleidingen en de voordeligste
isolatiedikte, d.w.z. de meest renda-
bele isolatiedikte.

Available on the
>‘Google Play

# Download on the

App Store



https://armwin.armacell.com/
https://www.apple.com/store
https://play.google.com/store/apps
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DUURZAAM BOUWEN WORDT STEEDS BELANGRIJKER

MILIEUPRODUCTVERK-
LARINGEN (EPD’s]

Als eerste producent van flexibele technische isolatiematerialen hebben we al in
2015 onafhankelijk geverifieerde milieuproductdeclaraties gepubliceerd. Deze infor-
matie is bijgewerkt en gecertificeerd op basis van de nieuwe verbeterde norm EN
15804:2020-03. Nieuw zijn de milieuproductverklaringen voor AF/ArmaFlex Evo,
NH/ArmaFlex Smart en Tubolit®, ons PEF-assortiment.

TRANSPARANT, TRACEERBAAR
EN ONAFHANKELIJK

Groene gebouwen sparen het milieu en
hebben minder energie nodig. Met onze
milieuproductverklaringen leveren we
transparante en wetenschappelijke ge-
gevens waarmee architecten, ontwer-
pers en aanbestedende instanties de
duurzaamheid van hun ontwerpen kun-
nen beoordelen en optimaliseren. EPD’s
zijn alle milieurelevante eigenschappen
van een product op basis van levenscy-
clusanalyses. Ze bieden informatie over
de milieu-invloeden van onze producten
gedurende hun hele leven.

Uit een vergelijking van het berekende

primaire energiegebruik in de ecolo-
gische balans van Armacell over de en-
ergiebesparing van de producten blijkt,
dat door het gebruik van Armaflex-iso-
latiemateriaal 140 keer meer energie
wordt bespaard dan voor de productie,
het transport en de afvalverwijdering
van de producten wordt verbruikt. De
benodigde hoeveelheid energie voor de
productie van Armaflex is al na slechts
50 dagen terugverdiend.

Vi

ArmaFlex
bespaart

140x

meer energie
dan nodig is om
het te produceren!

PLANNING

COMPLIANCE-PRODUCTKAARTEN

Als pionier in onze branche bieden wij compliance-productkaarten aan voor
het gebruik van onze producten in duurzame bouwprojecten. Ze geven ge-
detailleerd aan welke bijdrage onze producten in de verschillende program-
ma’s kunnen leveren. Deze kaarten bieden we nu voor het eerst ook voor
onze Tubolit-producten aan.

ArmaFlex Ultima®
AF/ArmaFlex
AF/ArmaFlex Evo
HT/ArmaFlex A
NH/ArmaFlex Smart
Tubolit e

- ¢§ Onze milieuproductverklaringen en compli-
: ''''' ance-productkaarten kunt u op elk gewenst

moment online downloaden. @

m


https://local.armacell.com/nl/duurzaam-bouwen/epd/
https://local.armacell.com/nl/duurzaam-bouwen/
https://local.armacell.com/nl/duurzaam-bouwen/epd/
https://local.armacell.com/nl/duurzaam-bouwen/green-building/downloads-green-building-schemes/
https://local.armacell.com/nl/duurzaam-bouwen/
https://local.armacell.com/de/sustainable-building/epd/
https://local.armacell.com/nl/duurzaam-bouwen/green-building/downloads-green-building-schemes/
https://local.armacell.com/nl/duurzaam-bouwen/green-building/downloads-green-building-schemes/
https://local.armacell.com/nl/duurzaam-bouwen/
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VERLENGDE GARANTIE VOOR ARMACELL-PRODUCTEN UW VOORDELEN

Zorg voor een betere positie bij het plaatsen van opdrachten.

A R M A F I_ E X_ SYS T E E M GA R A N T | E Om u bij aanbestedingen en aanbiedingen een voordeligere positie ten
opzichte van uw concurrenten te kunnen verschaffen, biedt Armacell gespe-
cialiseerde bedrijven’ exclusief de mogelijkheid om de wettelijke garantiet-

ermijn van 2 jaar uit te breiden tot een verreikende fabrieksgarantie van
maximaal 10 jaar.

Productkwaliteit en systegmve.lllgh'eld zijn de belgngrljkgte elementen van Qe Bescherm uw opdrachtgevers tegen onverwachte kosten in de toekomst.
ArmaFlex-systeemgarantie. Dit unieke concept biedt u uitgebreide verwerking- Klanten verwachten altijd een uitstekende kwaliteit en absolute zekerheid -

strainingen en een verlengde garantie voor Ar’maFleX-producten_ ze kunnen u nu zonder problemen bieden en daardoor uw klantrelaties in de
komende jaren kwalitatief verlengen.

// Hogere veiligheid en bescherming tegen kosten of reparaties.
MEER VEILIGHEID // Een professionele en gedocumenteerde verwerking.
// De zekerheid dat hoogwaardige producten zijn ingebouwd.

Armacell hecht veel waarde aan ervaring in het wereldwijd toepassen

productkwaliteit, systeemveiligheid van ArmaFlex stelt ons in staat om

en partnerschap. Isolatiemateriaal een breed, gediversifieerd en de-

van Armacell kunt u vertrouwen. skundig advies te bieden. Zo krijgt u

Met een combinatie van eigen en ex-  uitgebreide zekerheid voor een du- De prestaties en betrouwbaarheid

terne bewaking van technische ei- urzaam en hoogwaardig isolatiesys- van isolatie zijn afhankelijk van de
genschappen kunnen wij producten  teem. professionele installatie. Daarom

van een gelijkblijvende hoge besteden wij in onze projecten niet alleen

kwaliteit aanbieden. Ze zijn het re-
sultaat van een systematisch onder-
zoek en verdere ontwikkeling van de
kwaliteitsbepalende eigenschappen
van onze producten. Een succesvol-
le, nauwe samenwerking tussen —oxh o ﬂ_;;-;'."p-" 2:“_" van Vliet

alle spelers op de markt is van groot e ey o p viseur bij HV Real Estate Consultancy B.V.
belang. Van groothandel in isolatie-
materiaal tot gecertificeerde isola-
teurs, van planners tot projec-

aandacht aan ArmaFlex en ArmaFix®,

maar eisen wij uitdrukkelijk de ArmaFlex-
systeemgarantie om de werking op de lange
termijn te garanderen.

tontwikkelaars of verwerkers: &
Armacell onderhoudt contacten met \
alle betrokkenen. Meer dan 50 jaar \ -..:_,
1-__‘;5.1‘-h
%
* Bevoegde personen voor de prestaties zijn alle in de ambachtsrol geregistreerde WKSB-isoleerders resp.
. . gespecialiseerde bedrijven, voor zover zij ten tijde van het schadegeval een ordelijk lid zijn van het centrale
Bent u g einteresseerd in de agentschap van de Duitse bouwsector (ZDB, Zentralverband des Deutschen Baugewerbes) resp. de afdeling
Arma Flex—systee mgara ntie? warmte-, koude-, geluids- en brandbeveiliging binnen de hoofdvereniging van de Duitse bouwindustrie (HDB,

Hauptverband der Deutschen Bauindustrie] en voor zover de installatie tijdens de looptijd van de overeen-
komst is uitgevoerd.

Neem dan vandaag nog contact met ons op.


https://local.armacell.com/nl/armacell-netherlands/service/garantplan/
https://local.armacell.com/nl/armacell-netherlands/service/garantplan/
https://local.armacell.com/nl/armacell-netherlands/service/garantplan/
http://ArmaFlex System-Gewährleistung
http://ArmaFlex System-Gewährleistung
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VAN PROFESSIONALS VOOR PROFESSIONALS: ARMACELL-TRAININGEN

TOEPASSING /15

WEBINARS

KENNIS DELEN -
COMPETENTIES VERSTERKEN

“Wij zien onszelf als aanbieder van oplossingen voor de isolatietechniek.
Daartoe behoort naast kwalitatief hoogwaardige, innovatieve producten ook
de kennis met betrekking tot de perfecte toepassing van onze systemen.

A

WE TRAINEN
MEER DAN

1000

VERWERKERS PER
JAAR

Geen enkel ander isolatiemateriaal kan zo betrouwbaar, nau-
wkeurig, eenvoudig en snel worden verwerkt als ArmaFlex. Om
de vakkundige toepassing van onze thermische en akoestische
isolatiematerialen te garanderen, trainen we al tientallen jaren
verwerkers over de hele wereld. We hebben op veel locaties
speciale trainingscentra opgezet en bieden ook waardevolle
ondersteuning ter plaatse. Vele duizenden verwerkers volgen
jaarlijks cursussen over de verwerking van Armacell-producten
en ontvangen het ArmaFlex-toepassingscertificaat.

Naast persoonlijke seminars bieden
wij onze klanten ook online verwerk-

ingstrainingen in realtime aan. De
webinars van 90 minuten zijn
ontwikkeld om kennis op te frissen
en bieden de mogelijkheid om inter-
actief en live te chatten.

INSTALLATIEHANDLEIDINGEN  VIDEO’S

Hoe gemakkelijk Armaflex kan
worden verwerkt, is te zien in de
nieuwe Armaflex-montagehandleid-
ing. De gratis brochure geeft
stap-voor-stapinstructies voor de
voorbereiding en installatie van het
flexibele isolatiemateriaal.

Onze video's over centrale verwerk-
ingsmethoden zijn ongecompliceerd,
compact en praktijkgericht. De korte
clips vormen een perfecte aanvulling
op onze montagehandleiding en kun-
nen direct op de bouwplaats worden
gebruikt.

Mijn klasgenoten en ik werden in onze driejarige opleid-
ing meerdere keren door Armacell opgeleid in de verw-
erking van flexibel schuim. We hebben van het bedrijf
veel theoretische en praktische kennis gekregen voor ons
dagelijks werk.

Kastriot Loshaj, medewerker bij Kermann Isolieren, Ederheim/Bayern en winnaar van
de Duitse WKSB-vakbeurs 2021


https://local.armacell.com/nl/armacell-netherlands/service/videos/
https://local.armacell.com/nl/armacell-netherlands/service/videos/
https://local.armacell.com/fileadmin/cms/downloads/assembly-instructions/nl/ArmaflexApplicationManual_nl.pdf
https://local.armacell.com/nl/armacell-belgie/service/tipps/
https://local.armacell.com/nl/armacell-belgie/service/tipps/
https://local.armacell.com/nl/armacell-netherlands/service/videos/
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SCOOR DUBBEL: ARMACELL-PREMIUM

UW LOYALITEIT WORDT
BELOOND

Als bedankje voor uw loyaliteit en uw vertrouwen in onze producten doen
wij u bij elke verpakking geselecteerde producten iBonus-punten voor uw
bonusaccount cadeau. Daarmee bent u als premiumlid er niet alleen
zeker van dat u hoogwaardige materialen verwerkt, maar ook dat u
punten verzamelt voor een bonusartikel naar keuze.

De nieuwste smartphone,
stofzuigrobots, gamecon-
soles, soundbars of kof-
fleautomaten... Deze en
nog veel meer te gekke
beloningen wachten op u
in de Armacell Premium
Shop. Scoor punten bij
elk artikel dat u koopt!

WORD NU LID

VERZAMEL NU OOK PUNTEN

TOEPASSING

AF/ArmaFlex
AF/ArmaFlex Evo
ArmaFix AF
HT/ArmaFlex
ArmaFlex Protect
Arma-Chek”
ArmaFlex Ultima

BESTEL NU BONUSARTIKELEN

Als bedrijfsleider van een specialist
in isolatietechniek of in de bouw van
koelsystemen nodigen wij u van
harte uit om lid te worden van Ar-
macell-Premium. Gewoon op www.
armacellpremium.com de regis-
tratie-aanvraag invullen en verzen-
den. Nadat uw aanvraag is
goedgekeurd, sturen we u uw
toegangsgegevens toe en gaan we
aan de slag. Meld u vandaag nog aan
en profiteer van uw voordeel: loya-
liteit wordt beloond.

Ontvang uw welkomstgeschenk.
Voor uw aanmelding geven wij u
2000 extra iBonus-punten cadeau.

U kunt uw iBonus-punten op elk mo-
ment verzilveren. Gewoon online de
gewenste bonusartikelen in onze

Nog meer iBonus-punten ontvangtu catalogus selecteren, bestellen en

via de registratie van onze iBo-
nus-nummers. Deze zijn te vinden

binnen 10 dagen ontvangt u uw ge-
wenste bonus zonder bezorgkosten.

op de etiketten van de Armacell-ver-  De bonusartikelen worden altijd ver-
pakkingen. Bij elke aanschaf van Ar-  zonden aan het verstrekte zakelijke
macell-producten groeit uw punten-  adres ter attentie van u.

saldo verder aan. Verzamel gewoon
etiketten, scan of upload online iBo-
nus-codes en kom elke dag dichter
bij het door u gewenste cadeau.


https://www.armacell-premium.com/nl/
https://www.armacell-premium.com/nl/
https://www.armacell-premium.com/
https://www.armacell-premium.com/nl/
https://www.armacell-premium.com/nl/
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SAMEN MEER BEREIKEN

WIJ STAAN VOOR U KLAAR

MEER DAN ALLEEN GOEDE PRODUCTEN

DIGITALE ORDER-TO-CASHPROCESSEN

Wij leveren niet alleen toonaangevende, kwali-
tatief hoogwaardige producten, maar garanderen
ook een hoge servicekwaliteit om u planningsze-
kerheid te bieden. Onder partnerschap verstaan
we uitgebreid advies, ondersteuning en betrouw-
baarheid. Wij hebben diensten op maat ontwik-
keld die u nodig hebt om te slagen. Bij Armacell
zijn de processen tussen orderontvangst en le-
vering nauwkeurig gedefinieerd. Wij ontvangen
uw orders 24 uur per dag en indien u dit wenst,
beheren wij uw voorraad Armacell-producten di-
rect voor u via ons Vendor Managed Invento-
ry-programma (VMI).

Een probleemloos verloop van processen is al-
leen mogelijk op basis van een hoge datak-
waliteit. Wij volgen de samen met handel en pro-
fessionals aangenomen richtlijn inzake
datakwaliteit en hechten grote waarde aan fout-
loze productstamgegevens, die een succesvolle
verkoop en een probleemloze orderafwikkeling
garanderen. Order, orderbevestiging, verzend-
melding, factuur en betaling (SEPA/Direct Debit)
- Order-to-cashprocessen worden tegenwoordig
met elektronische dataverwerking automatisch
en efficiént afgehandeld. Zo bespaart u tijd en
geld en kunnen uw medewerkers zich concen-
treren op hun kerntaken.

KLANTENSERVICE

Orderaanname 24/7: per e-mail en EDI
Onze telefonische servicetijden: maandag t/m donderdag
van 08.00 tot 17.00 uur en vrijdag van 08.00 tot 15.30 uur

HOGE DATAKWALITEIT VOOR EEN SUCCESVOLLE TOEKOMST

EDI EDIFACT

De elektronische uitwisseling van Deze wereldwijde en brancheonaf-
gestructureerde data tussen zakeli-  hankelijke EDI-standaard vormt de
jke partners maakt papierloze dat- basis voor de elektronische data-uit-
averwerking zonder handmatige wisseling van commerciéle en ni-
registratie mogelijk. et-commerciéle activiteiten. Zo
worden bedrijfsprocessen tussen
bedrijven betrouwbaarder, sneller,
efficienter en kosteneffectiever. Met
EDIFACT kunnen de meest uiteenlo-
pende bedrijfsprocessen worden
weergegeven (orders, facturen,
douaneverklaringen enz.).

PERSONALIA

DATANORM

Met het bestandsformaat voor de
data-uitwisseling van artikel-
stamgegevens tussen fabrikanten,
groothandelaren en werkplaatsen
wordt de verwerking van artikelge-
gevens en -teksten voor profession-
als en groothandel geoptimaliseerd.
Datanorm is de basis voor stukli-
jsten, offertes en facturen in de
bouw.

VENDOR MANAGED INVENTORY

ONLINE

VENDOR MANAGED
INVENTORY

Om hun voorraad efficiénter en goedkoper te beheren, maken steeds meer
detailhandelaren gebruik van door fabrikanten gestuurde voorraadbeheer.
Hierbij genereert de fabrikant de orders van de eigen producten voor de
handelaar en beheert hij direct de voorraad van de handelaar. De planning is
gebaseerd op de werkelijke vraag. Daardoor worden veiligheidsvoorraden
gereduceerd, onnodige kapitaalbinding door opgeslagen goederen ver-
meden en de beschikbaarheid van goederen bij de handelaar verhoogd. Door
het aanmaken van consistente orderprocessen in beide systemen (order- en
opdrachtgegevens) wordt foutieve en dubbele invoer voorkomen en worden
administratieve en logistieke kosten verlaagd.
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ARMACELL SERVICES KLANTENSERVICE

VERZENDING EN LEVERING VERZENDING EN LEVERING

DOOR
PLANNINGSZEKERHEID

Onze standaard levertijden voor verzending naar de Benelux zijn 2 dagen (vasteland, Op aanvraag zijn ex-

We verwerken uw bestelling altijd met

standaard verzending).”

Soepel functionerende toelever-
ingsketens zijn essentieel om
succesvol te zijn op de markt.
Wij weten hoe belangrijk een tij-
dige levering voor uw planning
is. Voorwaarde hiervoor is een
nauwe en efficiénte afstemming
met onze vakhandelaren. Wij
doen ons uiterste best om de tij-
dige levering van onze pro-
ducten te garanderen.

“Looptijd tot aankomst van de zending bij de klant. De levertijd heeft betrekking op de levering

van complete vrachtwagens (FTL = Full Truck Load)

presleveringen, garantie-  de grootst mogelijke zorgvuldigheid,

diensten en speciale uit- maar ook wij kunnen fouten maken.

rusting (bijv. heftrucks) Controleer uw levering bij ontvangst op

mogelijk. Vraag naar de volledigheid en noteer afwijkingen zoals
actuele voorwaarden en te hoge of te lage leveringen op de pak-

prijzen bij ons klantenservice-  bon en laat deze door de chauffeur

center.

ondertekenen.

DUURZAAM RETOURSYSTEEM
VOOR HOUTEN PALLETS

CO2-VOETAFDRUK
VERKLEINEN

Met de gratis ophaaldienst voor zijn houten pallets bespaart

Armacell hulpbronnen en vermindert het afval en de CO,-uitstoot.

Voor u als Armacell dealer elimineert het herbruikbare systeem
de tijdrovende en dure verwijdering van houten pallets. Boven-

dien verbeteren ze hun milieubalans.

Om het aantal leveringen te verminderen en zo de energie-effi-
ciéntie te verhogen, verzoeken wij u om kleine orders zo veel
mogelijk te vermijden. Door het aantal transporten terug te drin-
gen, verbeteren we samen met u de CO,-balans en handelen we
verantwoordelijk voor het milieu.


https://local.armacell.com/nl/armacell-netherlands/service/retourservice-voor-herbruikbare-pallets/
https://local.armacell.com/nl/armacell-netherlands/service/retourservice-voor-herbruikbare-pallets/

22/

ARMACELL SERVICES

CONTACT

UW AANSPREEKPUNT

CONTACT

CONTACT

o,

COMMERCIAL DIRECTOR
BENELUX

o
) AN

COUNTRY TECHNICAL SALES

MANAGER BENE ENGINEER BENELUX

Maurizio Lamanna Pierre Labiaux

maurizio.lamannaldarmacell.com pierre.labiauxdarmacell.com

Tel.: +31 633 90 55 11 Tel.: +32 472 2209 10

N A1 N

CUSTOMER SERVICE
NETHERLANDS BELGIUM

CUSTOMER SERVICE

Monika Antonius-Wessing Verena Weiling
monika.antonius-wessing@armacell.com  verena.weilingdarmacell.com
Tel.:+49 251 7603 122 Tel.: +49 251 7603 758
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Dimitritsj Marijs
dimi.marijs(@armacell.com
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Alle specificaties en technische informatie zijn gebaseerd op resultaten die zijn behaald onder specifieke omstandigheden volgens de genoemde
teststandaarden. Armacell neemt alle nodige maatregelen om ervoor te zorgen dat deze gegevens en technische informatie up-to-date zijn. Armacell sluit
echter elke uitdrukkelijke of impliciete garantie met betrekking tot de juistheid, de inhoud of de volledigheid van de genoemde gegevens en technische
informatie uit. Armacell aanvaardt daarom geen aansprakelijkheid tegenover personen voor schade die voortvloeit uit het gebruik van de genoemde gegevens
of technische informatie. Armacell behoudt zich het recht voor dit document op elk gewenst moment in te trekken, te wijzigen of aan te vullen. Het is de
verantwoordelijkheid van de klant om ervoor te zorgen dat het product geschikt is voor de beoogde toepassing. De verantwoordelijkheid voor de professionele
en correcte verwerking en de naleving van de bouwvoorschriften ligt bij de klant. Dit document vormt geen geldige offerte of contract. Door de order/ontvangst
van het product accepteert u de algemene voorwaarden van Armacell die van toepassing zijn in de regio. Mocht u deze niet ontvangen hebben, vraag dan een
kopie aan.

© Armacell, 2023. Alle merken die een ® of ™ bevatten, zijn handelsmerken van de Armacell Group. Microban is een geregistreerd handelsmerk van Microban
Products Company. LEED © en het bijbehorende logo zijn handelsmerken van de U.S. Green Building Council en worden gebruikt met toestemming. UL, de
UL-logo’s en het UL-merk zijn handelsmerken van UL LLC® 2013. AutoDesk® en Revit®zijn geregistreerde handelsmerken van Autodesk, Inc.
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OVER ARMACELL

Als uitvinder van flexibele isolatiematerialen voor de isolatie van installaties en als marktleider op het gebied van
technische schuimen, ontwikkelt Armacell innovatieve en veilige thermische, akoestische en mechanische oplossingen
met duurzame waarde voor zijn klanten. De producten van Armacell dragen dagelijks in belangrijke mate bij aan de
verhoging van efficiént energieverbruik over de hele wereld. Met 3.300 medewerkers en 27 productievestigingen in

19 landen is de onderneming in de twee bedrijfstakken Advanced Insulation en Engineered Foams actief. Armacell
concentreert zich op de productie van isolatiematerialen voor de isolatie van installaties, hoogwaardige schuimen voor de
hightech en lichtgewicht bouw, alsook op de allernieuwste technologie voor aerogelmatten. Meer informatie vindt u op:
www.armacell.com.

“armacell

MAKING A DIFFERENCE AROUND THE WORLD

Ga voor meer productinformatie naar:
www.armacell.nl



https://local.armacell.com/nl/armacell-netherlands/
https://local.armacell.com/nl/armacell-netherlands/
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